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START ME UP

Etudes marketing de qualité a petit prix

Promesses, sondages

T—

and poll&roll

LA START-UP BORDELAISE A TROUVE SA NICHE EN
CONCILIANT AUTOMATISATION ET CONSEIL.

roposer bien plus que les so-

lutions bon marché dispo-

nibles en ligne tout en res

tant plus agile et accessible

que les grands instituts de
sondage. C’est le pari de poll&roll,
plateforme d’études de marché quan-
titatives automatisées basée a Bor-
deaux. Uentreprise conjugue automa-
tisation — et par conséquent la facilité
d’usage d’une plateforme en ligne - et
conseil, grace a une équipe d’experts,
pour garantir la qualité de livrables
proposés a des prix trés abordables.
«Une étude traditionnelle réalisée
par un institut de sondage mobi-
lise entre six et dix personnes diffé-
rentes : cela se justifie quand son pé
rimetre est complexe, avec un grand
nombre de livrables et plusieurs dé-
partements ou pays a traiter, mais
cela n’apporte pas de valeur et peut
méme étre source d’erreur pour des
cas d’usage plus simples», explique
le CEO et fondateur Thomas Naude-
Filonniére, un ancien de TNS Sofres
et d’Ipsos. Pour une étude simple, le
tarif chez poll&roll est divisé par trois,
voire par quatre, comparé a celui d'un
institut de sondage.

Généraliste, poll&roll touche a tout:
études de marché pour le lancement
d’un produit, barometres de notorié-
té et d’'image, études comportemen-
tales des consommateurs, sondages
de satisfaction client, analyse du cli-
mat social dans I'entreprise... La so
ciété accompagne ses clients dans la
conception et la saisie des question-

Nous ne

Thomas
Naude-Filonniére,
poll&roll

Jennifer Chapelot, Chief Operating Officer et Thomas

Naude-Filonniere, CEO et fondateur de poll&roll

naires au sein de sa plateforme, pour
ensuite mobiliser les traditionnels
panels de consommateurs et, de plus
en plus souvent, les réseaux sociaux
pour les cibles plus complexes. « Nous
ne sommes pas une plateforme “do it
yourself” mais plutot “do it together”:
meéme si 'annonceur mature choisit
de travailler tout seul, nous serons

4 CA VIENT DE SORTIR... ET CA VA ARRIVER
LIDFV A LA MODE D’APPLE

lors que le futur de I'DFA® s'inscrit en pointillé, parce quApple

imposera bientot aux éditeurs qu'ils récoltent le consentement
de I'utilisateur avant d'exploiter cet identifiant publicitaire, I''DFV @
revient. Cet identifiant permet & un développeur de trackerun
utilisateur au sein de son écosystéme d'applications. En clair, un

pour utiliser 'IDFV, annonce Apple. Alors oui, les possibilités

seront limitées... LIDFV leur permettra de faire de I'attribution

et du ciblage d'audience uniquement au sein de leurs propres
applications. Et il n'aura vraiment d'intérét que pour les éditeurs qui
peuvent s'appuyer sur une myriade d'applications... Mais c'est déja

toujours a sa disposition », poursuit
Thomas Naude-Filonniére. Les résul-
tats sont traités et publiés automati-
quement dans la plateforme. « Notre
dashboard présente de facon trés in-
tuitive tous les livrables fournis par
un institut classique, ce qui fait une
grande différence par rapport aux
autres solutions en ligne. »

La fourchette de prix d’'une étude de
marché chez poll&roll est trés large: de
248 euros pour une toute petite étude
jusqu’a 50 000 euros pour une enquéte
complexe, le prix moyen tournant plu-
tot autour des 3000 euros. Si la solu

tion semble batie pour ré-
pondre aux demandes des
petites et moyennes entre

prises, avec une forte dose
de conseil et d’accompa-
gnement a la clé, poll&roll
est également souvent
sollicitée par les grands
groupes pour des études
ponctuelles ou tactiques,
comme les post-tests de
campagnes publicitaires,
et méme par les instituts
de sondage, en marque
blanche. Le carnet de
clients affichés publique-
ment 'atteste : Enedis, Da-
none, Bouygues Télécom,
Heineken, Kantar TNS...

Travaillant sur fonds
propres et employant
cing personnes, la jeune
pousse veut accélérer
dans un marché dopé
par la crise sanitaire. « De nouveaux
clients en quéte d’agilité et de prix plus
abordables nous sollicitent», explique
Thomas Naude-Filonniére. La start-
up, qui a rejoint la 6¢ promotion du
programme d’accélération de 'Union
des marques (UDA) « Start-up your
brand » cet automne, n’exclut pas une
levée de fonds en 2021. »

Luciana Uchba-Lefebvre

IDFA en moins bien, ce dernier fonctionnant au sein de “toutes” cade pris.
les applications présentes dans le device de [utilisateur. Sauf que 1: Identifier For Advertisers. 2: Identifier For Vendor.
les éditeurs n‘auront pas besoin du consentement de l'utilisateur
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